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Tisztelt Ugyfeliink! Kedves Latogaté!

A KRIO Zrt. szamara kiemelt fontossagu cél, hogy az altalunk,
honlapunkon vagy mas forumon meghirdetett aukcidk, jatékok vagy
akciék soran On megfeleléen tudjon tdjékozédni a vonatkozé jogszabalyi

hattérrol.

A jelen jogi tajékoztatoban a honlapunkon idoérél idodre
meghirdetésre keriilo aukciokra vonatkozo jogi szabalyozast foglaljuk

ossze.

Amennyiben On ugy érzi, hogy a jelen tdjékoztatéban foglaltakon
tulmenéen tovabbi kérdése lenne, illetve szeretne észrevételt tenni,

kérjiik, jelezze felénk az alabbi e-mail cimen: info@krio.hu.

Bizunk abban, hogy a jelen Osszefoglaléo megerodsiti abban, hogy
érdemes a KRIO honlapjara latogatni és részt venni a meghirdetett

jatékokban vagy aukciokban.

KRIO Zrt.



Bevezeto

Az informaciés technologia napjainkban tapasztalhaté robbanasszeri
elérehaladasa dramai modon atalakitja a korabbi tarsadalmi és gazdasagi
érintkezési formakat. E fejlédés egyik eredménye az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok, kulonféle t1zleti, kereskedelmi tranzakciok
elektronikus adatatvitellel torténoé lebonyolitasanak (elektronikus
kereskedelem), valamint egyéb szolgaltatasok elektronikus uton valo
kozvetitésének elterjedése.

Manapsag mar hazankban is szamos kis-, kézép- és nagyvallalat ad
lehetdéséget arra, hogy szolgaltatasaikat az Interneten keresztul rendeljék meg
az Ugyfelek.

Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok biztos jogi hatterét a
2001. évi CVIIL. torvény teremtette meg annak érdekében, hogy a beléjuk vetett
bizalom megszilardulhasson, és igy az altaluk kinalt gazdasagi és tarsadalmi
elényok kiaknazhatoak legyenek. A jogszabaly megalkotasa soran kitilonleges
figyelmet igényeltek a felek tajékoztatasi kotelezettségével és a fogyasztok
védelmével kapcsolatos kérdések. A torvény legfontosabb részeit az alabbiakban
foglaljuk Ossze:

A toérvény mellett kiemelked6 jelentéséggel bir a tavollevék kozott kotott
szerzédésekrol szolo 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet, amelynek szabalyai
alkalmazandéak az elektronikus uton fogyasztokkal kotott szerzédések
esetében is.

2001. évi CVIII. torvény
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal osszefiiggo szolgaltatasok egyes kérdéseirol

— kivonatos koézlés —

A torvény hatalya

1. § (1) E torvény rendelkezéseit kell alkalmazni:

a) a Magyar Koztarsasag teruletérdl nyujtott, valamint a Magyar Koztarsasag
tertiletére iranyulo informacios tarsadalommal 8sszefiiggd szolgaltatasra;

b) az a) pontban meghatarozott szolgaltatas tekintetében igénybe vevoének,
illetve szolgaltatonak mindsuld természetes, illetve jogi személyre vagy jogi
szemeélyiség nélkiili szervezetre.



(4) E torvény hatalya nem terjed ki az olyan koézlésekre, amelyet gazdasagi
vagy szakmai tevékenység, vagy kozfeladat korén kiviil esé célbdl eljaré személy
tesz informacios tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatas igénybevételével,
ideértve az ilyen modon tett szerzédési nyilatkozatokat is.

Ertelmezé rendelkezések

2. § E térvény alkalmazasaban:

a) Elektronikus kereskedelmi szolgdltatds: olyan informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas, amelynek célja valamely birtokba veheté forgalomképes
ing6 dolog - ideértve a pénzt és az értékpapirt, valamint a dolog modjara
hasznosithato természeti eréket -, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értéku jog (a
tovabbiakban egyttt: aru) tizletszeri értékesitése, beszerzése, cseréje vagy mas
modon torténd igénybevétele;

d) Igénybe vevd: az a természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség
nélkili  szervezet, aki/amely informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatast vesz igénybe;

e) Informdcié: barmely, elektronikus tuton feldolgozhato, tarolhato,
tovabbithato adat, jel, kép tekintet nélkitil arra, hogy annak tartalma jogi
védelemben részestil-e;

f) Informaciés tarsadalommal sszefiiggé szolgdltatds: elektronikus uton,
tavollevék részére, rendszerint ellenszolgaltatas fejében nyujtott szolgaltatas,
amelyhez a szolgaltatas igénybe vevéje egyedileg fér hozza;

k) Szolgdltaté: az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatast nyujto
természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet;

3. § (1) Informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nyujtasanak
megkezdéséhez, illetve folytatasahoz elbézetes engedély vagy barmely ezzel
azonos joghatasu hatosagi hatarozat nem szuikségdes.

4. § A szolgaltato koteles elektronikus uton koézvetlentiil és folyamatosan,
kénnyen hozzaférheté modon legalabb a kévetkezd adatokat kdzzétenni:

a) a szolgaltato nevét,

b) a szolgaltato székhelyét, telephelyét, ennek hianyaban lakcimét,

c) a szolgaltato elérhetéségére vonatkozo adatokat, kuiléndsen az igénybe
vevokkel valo kapcsolattartasra szolgalo, rendszeresen hasznalt elektronikus
levelezési cimét,

d) ha a szolgaltato létrejottét vagy tevékenysége gyakorlasanak megkezdését
jogszabaly nyilvantartasba valo bejegyzéshez koti, a szolgaltatot a
nyilvantartasba bejegyz6 birosag vagy hatosag megnevezését, €s a szolgaltato
nyilvantartasba vételi szamat,

e) ha a szolgaltato tevékenységének gyakorlasa jogszabaly alapjan
engedélykoteles, ezt a tényt az engedélyez6 hatosag megnevezésével és
elérhetéségi adataival, valamint az engedély szamaval egytitt,

J) ha a szolgaltato6 az altalanos forgalmi ado6 alanya, a szolgaltaté adészamat;

g) a szabalyozott szakmak gyakorlasanak kérében:

ga) annak a szakmai érdek-képviseleti szervnek (kamaranak) a megnevezését,
amelynek a szolgaltato akar kotelezé eléiras alapjan, akar énkéntesen tagja;




gb) a természetes személy szolgaltato szakképzettségének, illetve szakmai,
tudomanyos fokozatanak, valamint annak a tagallamnak a megjelolését, ahol
ezt a szakképzettséget, illetve fokozatot megszerezte;

gc) hivatkozast a szabalyozott szakma gyakorlasanak a szolgaltato letelepedési
helye szerinti allamban alkalmazando szakmai szabalyaira, és az azokhoz valo
hozzaférés modjara.

Az elektronikus tton torténo szerzodéskotésre vonatkozo szabalyok

5. § (1) A szolgaltato koteles az informacios tarsadalommal 06sszefiiggd
szolgaltatasra vonatkozo altalanos szerzédési feltételeket oly modon
hozzaférhetévé tenni, amely lehetévé teszi az igénybe vevé szamara, hogy tarolja
és el6hivja azokat.

(2) A szolgaltato az igénybe vevé megrendelésének elkuildését megelézéen
koteles egyértelmuien tajékoztatni az igénybe vevot:

a) azokrol a technikai lépésekrdl, amelyeket a szerzédés elektronikus uton
valo megkotéséhez meg kell tenni;

b) arrol, hogy a megkdtendé szerzédés irasba foglalt szerzédésnek mindéstil-e,
a szolgaltato iktatja-e a szerzddést, illetve, hogy az iktatott szerzédés utobb
hozzaférheté lesz-e;

c¢) az adatbeviteli hibaknak a szerzédéses nyilatkozat elkuildését megelézéen
torténd azonositasahoz és kijavitasahoz biztositott eszk6zokrol;

d) a szerzédéskotés lehetséges nyelveirdl;

e) arrol a - szolgaltatasi tevékenységére vonatkozo - magatartasi kodexrol,
amelynek az adott szolgaltatas tekintetében alaveti magat, amennyiben van
ilyen; tovabba arrol, hogy ez a magatartasi kodex elektronikus uton hol
hozzaférheté.

(3) A szolgaltato és a fogyasztonak nem minésilé igénybe vevé kozotti
szerz6déskotés soran a felek kolecsonds megallapodassal eltérhetnek a (2)
bekezdés rendelkezéseitol.

(4) Nem kell alkalmazni e § rendelkezéseit a kizarolag elektronikus levelezés
vagy azzal egyenértékli egyéni kommunikacios eszkozzel tett cimzett
nyilatkozatok utjan térténd szerzédéskotésre.

6. § (1) A szolgaltato koteles megfelelé, hatékony és hozzaférheté technikai
eszkozokkel biztositani, hogy az igénybe vevé az adatbeviteli hibak azonositasat
és kijavitasat megrendelésének elektronikus titon valo elkuildése elétt el tudja
végezni. Ilyen lehetéség hianyaban az igénybe vevd megrendelése nem minésul
szerzédéses nyilatkozatnak.

(2) A szolgaltato koteles az igénybe vevé megrendelésének megérkezését az
igénybe vevd felé elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben
e visszaigazolas az igénybe vevdé megrendelésének elkiildésétél szamitott, a
szolgaltatas jellegétdl fiiggd elvarhatoé hataridén belil, de legkésébb 48 oran
beliil az igénybe vevéhoz nem érkezik meg, az igénybe vevé mentestil az ajanlati
kotottség vagy szerzédéses kotelezettség alol.



(3) A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a szolgaltatohoz,
illetve az igénybe vevéhoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé
valik.

(4) A szolgaltato és a fogyasztonak nem mindsilé igénybe vevé kozotti
szerz6déskotés soran a felek eltérhetnek az (1)-(2) bekezdés rendelkezéseitdl, ha
errél megallapodtak.

(5) Az (1) és (2) bekezdések rendelkezéseit nem kell alkalmazni a kizarolag
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértéktl egyéni kommunikacios eszkozzel
tett cimzett nyilatkozatok utjan térténd szerzédéskotésre.

7. § (1) A szolgaltato felel az altala rendelkezésre bocsatott, jogszabalyba
utkozé tartalmu informacioért.

Adatvédelem

13/A. § (1) A szolgaltato az informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatas nyujtasara iranyulo szerzédés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel Kkisérése, az abbdl
szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevd azonositasahoz sziikséges
természetes személyazonosito adatokat €és lakcimet.

(2) A szolgaltato az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas
nyujtasara iranyulo szerzédésbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol kezelheti
az informacios tarsadalommal 0Osszefiggd szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos természetes szemeélyazonosito adatokat, lakcimet, valamint a
szolgaltatas igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozo
adatokat.

(3) A szolgaltaté - a (2) bekezdésben foglaltakon tulmenden - a szolgaltatas
nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyeb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly modon kell tlizemeltetnie az informacios tarsadalommal 06sszefiiggo
szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor kertiiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben €s ideig.

(4) A szolgaltato a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely,
a (3) bekezdésben meghatarozottaktol eltérd célbol - igy kuiléndsen szolgaltatasa
hatékonysaganak noévelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés
vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol - csak az
adatkezelési c€l elézetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevd
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

(5) Az igénybe vevének az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas
igénybevételét megelézéen €s a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy a (4) bekezdés szerinti adatkezelést megtilthassa.



(6) A (4) bekezdésben meghatarozott adatok nem kapcsolhatok Ossze az
igénybe vevd azonosito adataival €s az igénybe vevé hozzajarulasa nélkil nem
adhatok at harmadik személy szamara.

(7) Az (1)-(3) bekezdésben meghatarozott célokbol kezelt adatokat térolni kell a
szerzédés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsziinését, valamint a
szamlazast kovetéen. A (4) bekezdésben meghatarozott célbol kezelt adatokat
torolni kell, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevd igy
rendelkezik. Torvény eltér6 rendelkezése hianyaban az  adattorlést
haladéktalanul el kell végezni.

(8) Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa nem tehetd
figgéve az igénybe vevének valamely (1)-(3) bekezdésében nem emlitett célbol
torténd adatkezeléshez valo hozzajarulasatol, amennyiben az adott szolgaltatas
mas szolgaltatotol nem vehetd igénybe.

(9) A kulon térvényben meghatarozott tajékoztatason kiviil a szolgaltatonak
biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas igénybevétele elétt €s az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy a szolgaltatéo mely adatkezelési célokbol mely adatfajtakat
kezel, ideértve az igénybe vevével kozvetlentil kapcsolatba nem hozhat6é adatok
kezelését is.

Az elektronikus hirdetésre vonatkozo kiilonés szabdlyok

14. § (1) E torvéeny alkalmazasaban elektronikus hirdetés barmely
informacios tarsadalommal 0sszefiggd szolgaltatas vagy - a beszédcélu
telefonhivas kivételével -elektronikus hirkoézlés utjan kozolt:

a) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairol
szolo 2008. évi XLVIII. toérvény (a tovabbiakban: Grt.) 3. §-anak d) pontja
szerinti reklam, vagy

b) tarsadalmi cél megvalositasahoz kapcsolodo, reklamnak nem mindstilé
tajékoztatas.

(2) Elektronikus hirdetésnek mindstil az olyan kozlés is, amelynek célja
kizarolag a Grt. 6. §-anak (1) bekezdésben eléirt hozzajarulas kérése.

(3) Onmagéban nem minoésul elektronikus hirdetésnek

a) vallalkozas, egyé€b szervezet vagy személy tevékenységéhez kozvetlen
hozzaférést lehetévé tevé informacio kozlése, kiilondsen a domain név vagy az
elektronikus levelezési cim,

b) vallalkozas, szervezet vagy személy arujara vagy arculatara vonatkozo, a
vallalkozastol, szervezettdl vagy szemeélytél fuggetlen kozlés, kiilondsen abban
az esetben, ha a kozlés anyagi ellenszolgaltatas nélkul térténik.

(4) E torvény alkalmazasaban

a) Elektronikus hirdeté: akinek érdekében az elektronikus hirdetést
kozzéteszik, illetve aki a sajat érdekében az elektronikus hirdetés kozzétételét
megrendeli;

b) Elektronikus hirdetési szolgdltato: aki o©nallo gazdasagi tevékenysége
korében az elektronikus hirdetést elkésziti, létrehozza, illetve ezzel
Osszefliggésben egyéb szolgaltatast nyujt;



c) Elektronikus hirdetés kézzétevdje: aki az elektronikus hirdetés kozzétételére
alkalmas eszkozokkel rendelkezik €s ezek segitségével az elektronikus hirdetést
megismerhetové teszi;

d) Elektronikus hirdetés kozzététele: az elektronikus hirdetés megismerhetéveé
tétele, akar nagyobb nyilvanossag, akar egyedi cimzett szamara.

(5) A Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezéseket megfeleléen alkalmazni kell az (1)
bekezdés b) pontjaban meghatarozott elektronikus hirdetésre és a (2) bekezdés
szerinti kozlésekre.

(6) A Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezések megsértéséért az elektronikus
hirdeté, az elektronikus hirdetési szolgaltatdo és az elektronikus hirdetés
kozzétevéje egyarant felel. Az ilyen jogsértéssel okozott karért az elektronikus
hirdeté, az elektronikus hirdetési szolgaltatdo és az elektronikus hirdetés
kozzétevéje egyetemlegesen felel.

14/A. 8§ (1) Az elektronikus hirdetéshez kapcsolodoan egyértelmt
tajékoztatast kell adni:

a) az elektronikus hirdetés e jellegérél, amint az hozzaférhetévé valik az
igénybe vevé szamara;

b) az elektronikus hirdetd, illetve elektronikus hirdetés elektronikus levelezés
vagy azzal egyenértékll egyéni kommunikacios eszkéz utjan térténd kiuildése
esetén a valos felad6 személyérdl, amint az hozzaférhetévé valik az igénybe vevo
szamara;

c) az eladasosztonzoé ajanlat - igy kuildnoésen az arengedmény, raadas, illetve
ajandék - ilyen jellegérdl, igénybevételének feltételeirdl;

d) az eladasosztonzé vetélked6é vagy nyeremeényjaték ilyen jellegérdl, az abban
valo részvétel feltételeirdl.

(2) Az (1) bekezdés c) és d) pontjaban meghatarozott esetben az ajanlott elény
igénybevétele, illetve a jatékban valo részvétel feltételeit konnyen hozzaférhetévé
kell tenni.

(3) Az (1) bekezdés a) és b) pontjanak megsértéséért az elektronikus hirdetd,
az elektronikus hirdetési szolgaltato €s az elektronikus hirdetés kozzétevdje
egyarant felel. Az (1) bekezdés c¢) és d) pontjanak és (2) bekezdésének
megsértéséért az elektronikus hirdeté felel.

14/B. § (1) Az elektronikus hirdeté vagy az elektronikus hirdetés
kozzétevéjének beazonositasa céljabol a kozvetitd szolgaltato a Nemzeti
Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban: a Hatosag) megkeresésére koteles a
Hatosag rendelkezésére bocsatani a kovetkezd adatokat, ha azok a kozvetito
szolgaltato rendelkezésére allnak:

a) a Hatosag altal megjelolt elektronikus hirdetés kitildéjének vagy
kozzétevéjének elektronikus hirkoézlési azonositojat, €s

b) a nyilvantartasaban az elektronikus hirkozlési azonositohoz tartozoként
meghatarozott igénybe vevd nevét és lakcimeét.

(2) A Hatosag az atadott adatokat az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos
feltigyeleti eljaras jogerds lezarasat koveté 60. napig, illetve a déntés birosagi
feltlvizsgalata esetén a birdsagi feltilvizsgalat jogerds lezarasaig jogosult kezelni,
kizarolag az elektronikus hirdeté vagy az elektronikus hirdetés koézzétevéjének
beazonositasa céljabol.



(3) Ha a kozvetité szolgaltato nem tesz eleget az (1) bekezdésben foglalt
kotelezettségének, az elektronikus hirdetével, az elektronikus hirdetési
szolgaltatoval és az elektronikus hirdetés kozzétevojével egytutt felel a Grt. 6. §-
aban meghatarozott kotelezettségek megsértéséért. Az ilyen jogsértéssel okozott
karért a kozvetité szolgaltato az elektronikus hirdetével, az elektronikus
hirdetési  szolgaltatoval €és az elektronikus hirdetés kozzétevéjével
egyetemlegesen felel.

14/C. § (1) A szabalyozott szakmat informacios tarsadalmi szolgaltatas
nyujtasa utjan gyakorlo személy mint elektronikus hirdeté érdekében végzett
elektronikus hirdetési tevékenységre vonatkozoan a szabalyozott szakma
gyakorlasara iranyado szabalyok, igy kulondsen a szakmai érdekképviseleti
szervek, kamarak altal a sajat tagjaikra vonatkozoan megallapitott magatartasi
szabalyok - az alkalmazando jogszabalyi rendelkezések sérelme nélkul -
szigorubb, illetve részletesebb kovetelményeket hatarozhatnak meg.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott, a szabalyozott szakma gyakorlasara
iranyado tovabbi szabalyok kuléndésen a szakma fliggetlenségének,
meéltosaganak, tiszteletének, valamint a szakmai szolgaltatast igénybe vevé és a
szakmat gyakorl6 mas személyekkel szemben tanusitott magatartas
tisztességességének biztositasara, a szakmai titoktartas védelmére alkothatok.

16/A. § (1) A 6. §-ban és a 15. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén
a fogyasztovédelmi hatosag jar el a fogyasztovédelemrol szolo térvény szabalyai
szerint.

(2) A 4. §-ban, az 5. §-ban és a 14/A. §-ban foglalt rendelkezések megsértése
esetén az eljaras lefolytatasara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo torvényben meghatarozott hatosag
jogosult. Az eljar6 hatosag a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo térvényben meghatarozott szabalyok
szerint jar el.

3 Az (1), illetve a (2) bekezdésben emlitett rendelkezések a
fogyasztovédelemrél — szolo  torvény — alkalmazasaban — fogyasztovédelmi
rendelkezések.

(4) A 14/B. §ban és a Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezéseket megsértd
elektronikus hirdetések esetén (a tovabbiakban egytitt: kéretlen elektronikus
hirdetéssel kapcsolatos feltigyeleti eljaras) a Hatosag jar el.

16/B. § (1)

(2) Az els6foku szerv a Hatésag Hivatala. Az elséfoku hatarozat ellen a
Hatosag Tanacsanak elnékéhez lehet fellebbezni.

16/C. § (1) A Hatosag kéretlen elektronikus hirdetéssel kapcsolatos
feltigyeleti eljarasa kérelemre vagy hivatalbol indul. Ha az igények onallo
érvényesitése a sérelmet szenvedett fogyasztok szamara tekintettel nem lenne
célravezetd, az eljaras meginditasara a fogyasztéi érdekképviseletet ellato
kozigazgatasi szervek €s tarsadalmi szervezetek is jogosultak.

(2) A Hatosag eljarasat ugyfélként az altaluk védett fogyasztoi érdekek
védelme korében, a 2000/31/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelv 7.
cikkét atultet6 jogszabalyi rendelkezések megsértésére hivatkozassal
kezdeményezhetik azok az Europai Gazdasagi Térség barmely allamanak joga



alapjan létrejott, feljogositott egységek is, amelyek a 98/27/EK eurodpai
parlamenti és tanacsi iranyelv 4. cikkének (3) bekezdése alapjan az Europai
Unio Hivatalos Lapjaban kozzétett jegyzéken szerepelnek.

(3) A kérelmet a Hatosag altal rendszeresitett tirlapon kell benyujtani.

(4) A kéretlen elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feltigyeleti eljaras a
jogseértd elektronikus hirdetés kozzétételét kovetd egy éven tul nem indithato
meg.

(B5) Az igazsagugyért felelés miniszter az altala vezetett minisztérium honlapjan
tajékoztato jelleggel kozli a (2) bekezdésben emlitett kozosségi jogi
rendelkezéseket atultetd jogszabalyi rendelkezéseket.

16/D. § (1) A Hatosag a kéretlen elektronikus hirdetéssel 0Osszefiiggd
rendelkezések megsértése esetén

a) elrendelheti a jogsértd allapot megszuntetését,

b) megtilthatja a jogsérté6 magatartas tovabbi folytatasat,

c) a jogsértés megsziintetése érdekében hatarozathozatal helyett hatosagi
szerz6dést kothet azzal az tugyféllel, aki vallalja, hogy felhagy a jogsértd
magatartassal és magatartasat a hatosagi szerzédésben meghatarozott modon
hozza  6sszhangba a  kéretlen elektronikus  hirdetésre  vonatkozo
rendelkezésekkel,

d) felhivhatja a 2. § la) pont szerinti kozvetité szolgaltato figyelmét arra, hogy
az elektronikus hirdeté, az elektronikus hirdetési szolgaltato vagy az
elektronikus hirdetés kozzétevéje a kozvetitd szolgaltato altal nyujtott eléfizetoi
vagy halozati szolgaltatast jogszabalysérté elektronikus hirdetés kuldésére
hasznalja,

e) oOtvenezer forinttol Otszazezer forintig terjedé Osszegli elektronikus
kereskedelmi birsagot szabhat ki.

(2) Az elektronikus kereskedelmi birsag 6sszegét az eset 0sszes korulményeire
- 1gy kulénosen az igénybe vevdk, illetve az elektronikus hirdetés cimzettjei
érdekei sérelmének korére, sulyara, a jogsérté allapot idétartamara, a jogsérto
magatartas ismételt jellegére - tekintettel kell meghatarozni. A birsag
tobbszoros jogsértés esetén ismételten is kiszabhato.

(3) Az elektronikus kereskedelmi birsagot a Hatosag szamlajara Kkell
megfizetni. A jogerésen Kkiszabott és be nem fizetett birsagot adék modjara és
azokkal egy sorban kell behajtani.

(4) A Hatosag az ugydonté hatarozat meghozatalaig terjedé idétartamra
végzésében azonnali hatallyal megtilthatja a jogsért6é magatartas tovabbi
folytatasat, illetve elrendelheti a jogsérté allapot megsziintetését, ha erre - az
érdekeltek jogi vagy gazdasagi érdekeinek védelme miatt - halaszthatatlanul
szukség van. E dontését a Hatosag soron kivil hozza meg. A Hatosag végzése
ellen 6nallo fellebbezésnek van helye, amelyet a Hatosag Tanacsanak elnoke
biral el.

(5) A Hatosag az elektronikus hirdetét, az elektronikus hirdetési szolgaltatot,
valamint az elektronikus hirdetés kozzétevéjét hataridd kittizésével a kéretlen
elektronikus hirdetésekre vonatkozo rendelkezések teljesitésének hitelt érdemld
modon val6 igazolasara hivhatja fel.
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16/E. § (1) A Hatésag a 14/B. §-ban vagy a Grt. 6. §-aban foglalt
rendelkezések megsértése targyaban hozott jogerés hatarozatat - az igénybe
vevo, illetve az elektronikus hirdetés cimzettje személyes adatainak torlése vagy
olvashatatlanna tétele mellett - honlapjan kozzéteszi, ha

a) hatarozataban kétszazezer forint vagy azt meghalad6é Osszegli birsagot
szabott ki,

b) a hatarozat meghozatalara a jogsért6 magatartas ismételt tanusitasa miatt
kertlt sor,

c) a jogsérté allapot megsziintetését elrendeld, illetve a jogsérté magatartas
tovabbi folytatasat megtilté hatarozatat a 16/C. § (2) bekezdése vagy a 16/F. §
(1) bekezdésének b) pontja szerinti eljarasa keretében hozta.

(2) A Hatosag - amennyiben azt a 16/C. § (2) bekezdése szerinti eljarasa
keretében hozta - a honlapjan koézzéteszi a 16/D. § (4) bekezdése szerinti
VEZZESEL.

(3) A kozzétett dontésrol a Hatosag tajékoztathatja a nemzeti hirtigynokséget.

(4) A kozzétett hirdetménynek a kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos
szabalyairol szolo térvényben meghatarozottakon tul tartalmaznia kell:

a) a kozzététel e torvény szerinti jogeimeét,

b) a megallapitott tényallast,

c¢) a dontés rendelkez6é részét a jogorvoslat lehetdéségérdl szolo tajékoztatas
kivételével, valamint

d) a hatarozattal szembeni birdsagi feltilvizsgalat, feltigyeleti eljaras vagy
ugyészi ovas tényét €s - amennyiben rendelkezésre all - azok eredményét.

(B) A Hatosag a 16/D. § (1) bekezdésének c¢) pontja szerinti hatosagi
szerzédésrol kozleményt tesz kozzé a honlapjan. A koézleménynek tartalmaznia
kell:

a) a Hatosag megnevezését,

b) a jogsért6 szolgaltato nevét és székhelyét,

c) az Uigy szamat €s targyat,

d) a kézérdek védelmében torténé megallapodaskotés tényét,

e) a kotelezettségvallalas tartalmat kozérthetéen 6sszefoglalva, valamint

f) az arra vonatkozo figyelemfelhivast, hogy a hatésagi szerzédés a Hatosagnal
megtekinthetd.
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A KRIO Zrt. mint szolgaltaté adatai:

a) Név:
KRIO Sejt- és Szovetbank Zartkérten Mtkoédé Részvénytarsasag

b) Szélkhely:
1155 Budapest, Ivanka Pal u. 21.

c) Egyéb elérhetoség:
web: www.Kkiro.hu
e-mail: info@krio.hu
tel.: +36/1/416-7453, +36/1/414-0130
fax: +36/1/414-0478
mobil: +36/30/277-9445

d) Cégjegyzék szerinti nyilvantartas:
Févarosi Birosag mint Cégbirosag Cg. 01-10-042814

e) A tevékenységet engedélyezdé hatosag és az engedély szama:
ANTSZ Budapest Févarosi Intézete 1138 Budapest, Vaci ut 174.
Eng.: 7000441/2005-1.

f) Adoészam:
12038112-1-42.
Kozosségi adoszam: HU12038112.

g) Szakmai érdek-képuviseleti szerv:
Csaladi Koldokzsinorvér Bankok Europai Szévetsége/
European Association of Family Umbilical-Cord Blood Bank
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